استخدام DHCP مع مشاركة اتصال إنترنت 
يتطلب بروتوكول شبكة الاتصال TCP/IP الأكثر شهرةً واستخداماً هذه الأيام، أن يكون لدى كل كمبيوتر موجود على شبكة الاتصال رقم وحيد يدعى عنوان IP. إذا كان لديك محولي شبكة اتصال في الكمبيوتر الخاص بك، فيجب على كل منهما أن يكون لديه عنوان IP مختلف. على سبيل المثال، عند الاتصال بإنترنت، سيكون لدى DSL أو المودم ذو الكبل عنوان IP مختلف عن محول شبكة الاتصال المتصل بشبكة الاتصال. موقع طرطوس
إن أرقام IP هرمية بطبيعتها. يستخدم الرقم الذي يدعى قناع الشبكة الفرعية بالاقتران مع عنوان IP لتمكين تجزئة شبكة اتصال كبيرة إلى شبكات اتصال أصغر. من المهم أن تتذكر مجموعة الأرقام المستخدمة في شبكة الاتصال الموحدة الخاصة بك. موقع طرطوس
يوجد مجموعات من عناوين IP المحفوظة بشكل معين لشبكات الاتصال الصغيرة. يتم استخدام أحد مجموعات عناوين IP من قبل مشاركة اتصال إنترنتICS)—192.168.x.1) و 192.168.x.254 حيث يمثل x رقم بين 0 و 255.

يتم استخدام هذه الأرقام بالاقتران مع قناع الشبكة الفرعية 255.255.255.0. إن قناع الشبكة الفرعية المعين هذا معروف بـ Class C subnet. موقع طرطوس
يمكن أن يكون فهم مخطط عنونة IP واستخدامه بالشكل المناسب صعباً. يؤتمت ICS مهمة ترقيم IP لعملاء ICS الموجودين على شبكة الاتصال الخاصة بك بواسطة خدمة الملقم لبروتوكول تكوين المضيف الحيوي (DHCP). تمكّن خدمة DHCP الكمبيوتر المضيف ICS من تعيين عناوين IP لعملائه بشكل تلقائي. افتراضياً عندما يتم تثبيت ICS، تبدأ خدمة DHCP بتزويد عناوين لأجهزة الكمبيوتر الموجودة على شبكة الاتصال. موقع طرطوس
قد يستخدم موفر خدمة إنترنت (ISP) خدمة DHCP لتعيين عنوان IP للكمبيوتر الخاص بك عند اتصالك بإنترنت. وتتم الإشارة إليه عموماً على أنه عنوان IP الحيوي. في كل مرة يتصل الكمبيوتر الخاص بك بإنترنت، يتم تعيين رقم فريد ومختلف له.

عند تثبيت ICS، على فرض أنه كان لديك محولين في الكمبيوتر — أحدهما للجهاز الذي يصلك بإنترنت والآخر يصلك بشبكة الاتصال الموحدة — يتم تعيين عنوان IP 192.168.0.1 لمحول شبكة الاتصال المتصل بشكة الاتصال الخاصة بك. يتم تعيين هذا بشكل دائم وتتم الإشارة إليه على أنه IP ثابت بسبب عدم تغيره. وبعد ذلك، يتم تحميل الخدمة DHCP إلى الذاكرة بحيث يمكن تعيين عناوين IP لأجهزة الكمبيوتر الموجودة على شبكة الاتصال. موقع طرطوس
يجب أن يتطلب كل كمبيوتر عميل عنواناً. ومن المهم أن يبقى الكمبيوتر المضيف ICS قيد التشغيل في كل الأوقات أو أن يتم تشغيله قبل تشغيل أجهزة الكمبيوتر الأخرى الموجودة على شبكة الاتصال. وإلا ستكون أجهزة كمبيوتر العملاء غير قادرة على الحصول على عنوان IP. 

إذا كنت لا تريد استخدام خدمة DHCP يمكنك إعداد العملاء بعناوين IP الثابتة. على فرض أنه لديك محولين في الكمبيوتر المضيف ICS، فقد تقوم بإعداد شبكة الاتصال بالشكل التالي: موقع طرطوس
· لا تغيّر تكوين الكمبيوتر المضيف ICS 

· قم بتعيين عنوان IP فريد لكل كمبيوتر عميل ضمن النطاق 192.168.0.2 - 192.168.0.254. 

· قم بتعيين قناع شبكة فرعية لكل كمبيوتر عميل مؤلف من 255.255.255.0 

· تمكين DNS على كل كمبيوتر عميل وإدخال اسم مضيف فريد — من المستحسن أن يكون اسم الكمبيوتر العميل كما هو ظاهر في علامة تبويب التعريف لخصائص شبكة الاتصال. تحت ترتيب البحث في ملقم DNS أضف 192.168.0.1. 

· أدخل العبّارة الافتراضية مؤلفة من 192.168.0.1 على كل كمبيوتر عميل. 

إذا كان لديك أكثر من محولين في الكمبيوتر المضيف ICS، فإن الشبكات الفرعية المتعددة مطلوبة لجعل شبكة الاتصال تقوم بوظيفتها بشكل صحيح وللمشاركة بوصول إنترنت. يكوّن ICS الكمبيوتر المضيف تلقائياً.

ملاحظات

· لا تعمل مشاركة اتصال إنترنت مع بعض إصدارات AOL. يرجى الاتصال بـ AOL للحصول على المزيد من المعلومات. 

· قد يطالبك ISP بدفع مقابل لاتصالك بأجهزة كمبيوتر متعددة من خلال اتصال إنترنت مفرد. تأكد من ISP الخاص بك للحصول على التفاصيل .
استخدام مشاركة اتصال إنترنت 
تمكّنك مشاركة اتصال إنترنت (ICS) من إعداد أجهزة الكمبيوتر على شبكة الاتصال الموحدة لمشاركة اتصال إنترنت. لمزيد من المعلومات حول إعداد شبكة الاتصال الموحدة، انقر فوق مواضيع ذات صلة أدناه. 

باستخدام مشاركة اتصال إنترنت ICS، يمكن للعديد من أعضاء المنزل الاتصال بإنترنت بشكل مستقل أو بنفس الوقت، كما يمكنهم استخدام الاتصال نفسه، مثل خط الهاتف أو اتصال باستخدام حزمة عريضة (الذي يتضمن مودم DSL أو مودم ذو كبل). يكون لدى كل كمبيوتر متصل القدرة على استخدام أي من خدمات إنترنت فعلياً والتي يمكن استخدامها عادة إذا تم الاتصال بشكل مباشر. كما يمكن تغيير تكوين الجهاز واتصالات إنترنت، مثل موفر خدمة إنترنت (ISP)، وأجهزة الاتصال، ومحولات شبكة الاتصال. 

قبل التمكن من استخدام مشاركة اتصال إنترنت ICS، يجب أن تكون محولات شبكات الاتصال مثبتة على كافة أجهزة كمبيوتر شبكة الاتصال. ثم، اختر الكمبيوتر الذي سيكون الكمبيوتر المضيف لمشاركة اتصال إنترنت ICS. استخدم معالج شبكة الاتصال الموحدة لإعداد الشبكة، ، بما في ذلك مشاركة اتصال إنترنت ICS. موقع طرطوس
يمكن أيضاً تكوين أجهزة الكمبيوتر الموجودة على شبكة الاتصال لتستخدم المشاركة في الملفات والطباعة، وذلك لتتمكن من استخدام هذه الموارد من واحد لآخر. كما ويساعدك معالج شبكة الاتصال الموحدة في هذا الإعداد. 

يصبح الكمبيوتر الموجود في المنزل والذي لديه اتصال بإنترنت هو الكمبيوتر المضيف لمشاركة اتصال إنترنت وذلك بعد تثبيت مشاركة اتصال إنترنت ICS. يجب أن يكون لدى هذا الكمبيوتر جهاز واحد للاتصال بإنترنت وجهاز منفصل للاتصال بشبكة الاتصال الموحدة، مثل مودم للاتصال بإنترنت ومحول شبكة اتصال أو NIC (بطاقة واجهة الشبكة) للاتصال بشبكة الاتصال الموحدة. إذا كان لديك مودم ذو كبل خارجي (أو اتصال DSL) متصل بالكمبيوتر المضيف لمشاركة اتصال إنترنت بواسطة استخدام محول شبكة اتصال، فيجب استخدام محول شبكة منفصل للاتصال بشبكة الاتصال الموحدة. موقع طرطوس
تعتمد الأجهزة التي ليس لديها اتصال مباشر بإنترنت على الكمبيوتر المضيف لمشاركة اتصال إنترنت للوصول إلى المعلومات عبر إنترنت. وتُعرف أجهزة الكمبيوتر هذه بعملاء مشاركة اتصال إنترنت. وهي تحتاج إلى محول شبكة للاتصال بشبكة الاتصال الموحدة. يجب على كل عميل أن يعمل على نظام تشغيل يعتمد شبكة اتصال بواسطة البروتوكول TCP/IP. من المستحسن استخدام Windows 95 أو الإصدار اللاحق له من قبل العملاء.

عندما يطلب أحد أجهزة الكمبيوتر الموجودة على الشبكة معلومات من إنترنت، يتم إرسال الطلب أولاً إلى الكمبيوتر المضيف لمشاركة اتصال إنترنت ICS. ثم يرسل الكمبيوتر المضيف لـ ICS الطلب إلى موفر خدمة إنترنت ISP. وعندما تعود البيانات من إنترنت أو من موفر خدمة إنترنت ISP، يُعيد الكمبيوتر المضيف لمشاركة اتصال إنترنت ICS البيانات إلى الكمبيوتر العميل الأصل. وطالما أن الكمبيوتر الوحيد المرئي إلى ISP أو إنترنت هو الكمبيوتر المضيف لـ ICS، فالمطلوب هو حساب ISP واحد فقط.

وبالإضافة إلى ذلك، يوفر ICS أمان أكبر لشبكة الاتصال. يجعل فقط الكمبيوتر المضيف لـ ICS المرئي بالنسبة لإنترنت كافة أجهزة الكمبيوتر الأخرى الموجودة على الشبكة أقل عرضة للأذى بالنسبة للوصول غير الشرعي. وكذلك فإن الكمبيوتر المضيف لـ ICS يسمح فقط بالاتصالات الظاهرية بأجهزة الكمبيوتر الأخرى وذلك فقط عندما يهيئ الاتصال. وأخيراً، فإن الكمبيوتر المضيف لـ ICS نفسه محمي كما العملاء بواسطة المحول المستخدم للاتصال بإنترنت. موقع طرطوس
والمهمة الأخرى من مهام الكمبيوتر المضيف لـ ICS هي توفير عنوان شبكة منفصل لكافة أجهزة الكمبيوتر على الشبكة. يوفر عنوان الشبكة معرّف فريد لكل كمبيوتر، موفراً بذلك طريقة لكل كمبيوتر للعثور على أي كمبيوتر آخر.

ملاحظات

· لا يعمل ICS مع بعض الإصدارات من AOL. ولمزيد من المعلومات، الرجاء الاتصال بـ AOL. 

· إذا كان مضيف ICS متصلاً بـ AOL، فيمكن لأجهزة الكمبيوتر الأخرى المتصلة بشبكة الاتصال لديك استخدام هذا الاتصال بإنترنت، ولكن، عليها استخدام حساب AOLمختلف. لا تسمح AOL بتسجيلات دخول متعددة في الوقت نفسه باستخدام حساب واحد، حتى عند استخدام أسماء مختلفة للشاشة. 

· قد يطالبك ISP بدفع مقابل لاتصالك بالعديد من أجهزة الكمبيوتر من خلال اتصال واحد بإنترنت. راجع موفر خدمة إنترنت ISP للحصول على التفاصيل. موقع طرطوس
لتثبيت مشاركة اتصال إنترنت 
1. افتح [image: image1]خصائص إضافة/إزالة البرامج في لوحة التحكم. 

2. انقر فوق علامة التبويب إعداد Windows، وانقر فوق اتصالات، ثم انقر فوق تفاصيل. 

3. حدد خانة الاختيار مشاركة الاتصال بإنترنت، ثم انقر فوق موافق. موقع طرطوس
4. انقر فوق موافق، ثم اتبع الإرشادات الموجودة في معالج شبكة الاتصال الموحدة. 

ملاحظات

· وهناك طريقة أخرى لفتح لوحة التحكم وهي النقر فوق ابدأ، والإشارة إلى إعدادات، ثم النقر فوق لوحة التحكم. إذا لم تشاهد العنصر الذي تريده، انقر فوق قم بعرض كافة خيارات لوحة التحكم. 

· إذا تم استخدام قرص مضغوط لتثبيت Windows، فتتم المطالبة بإدراجه في الكمبيوتر. 

· لإزالة مشاركة الاتصال بإنترنت، امسح خانة الاختيار مشاركة الاتصال بإنترنت، ثم انقر فوق موافق. إذا ألغيت تثبيت ICS، فتفقد أجهزة الكمبيوتر التي يتم تشغيلها بواسطة Windows 95 إمكانية الاتصال بشبكة الاتصال الموحدة إلا إذا تم تكوين الاتصال يدوياً بواسطة معلومات عناوين IP والعبّارات. موقع طرطوس
لتكوين مشاركة اتصال إنترنت 
1. افتح معالج شبكة الاتصال الموحدة. 

2. اتبع الإرشادات الظاهرة على الشاشة. 

ملاحظة

· يمكنك أيضاً بدء تشغيل معالج شبكة الإتصال الموحدة بالنقر فوق ابدأ، والإشارة إلى البرامج، وإلى البرامج الملحقة, وإلى اتصالات، ثم النقر فوق معالج شبكة الاتصال الموحدة. موقع طرطوس
شبكة الاتصال الموحدة لديها لوحة وصل شبكة اتصال 
إذا كنت تستخدم لوحة وصل شبكة الاتصال الذي يصل أجهزة كمبيوتر متعددة مع بعضها في موقع مركزي، فتأكد من وصلك لاتصال ذو الحزمة العريضة مباشرةً بمحول شبكة الاتصال على الكمبيوتر المضيف لمشاركة اتصال إنترنت (ICS)، وليس بلوحة الوصل. يجب أن تتصل لوحة الوصل فقط بأجهزة الكمبيوتر الموجودة على شبكة الاتصال، وليس بأية أجهزة ذات الحزم العريضة، مثل DSL أو أجهزة المودم ذات الكبلات. موقع طرطوس
على سبيل المثال، إذا كان لديك DSL أو مودم ذو كبل، فيجب وصل الكبل من الجهاز DSL الخاص بك أو المودم ذو الكبل بمحول شبكة الاتصال الموجود على الكمبيوتر ICS الخاص بك. يعطي هذا الكمبيوتر المضيف ICS حق الوصول إلى اتصال إنترنت ذو الحزمة العريضة. 

استخدم كبل ثاني لوصل محول شبكة اتصال ثاني موجود في الكمبيوتر المضيف ICS بلوحة وصل شبكة الاتصال. يسمح هذا لأجهزة الكمبيوتر الأخرى بمشاهدة الكمبيوتر ICS، والحصول على حق الوصول إلى إنترنت عبر ذلك الكمبيوتر. يمكنك باستخدام محولي شبكة اتصال في الكمبيوتر المضيف ICS تحقيق أمان أكبر بتقييد الوصول المباشر إلى شبكة الاتصال الموحدة الخاصة بك من قبل المستخدمين عبر اتصال إنترنت ذو الحزمة العريضة. موقع طرطوس
استخدام شبكة الطلب الهاتفي للاتصال بكمبيوتر أو شبكة أخرى 
إذا توفر لديك جهاز مودم، يمكنك الاتصال بكمبيوتر آخر أو بشبكة الاتصال التابعة للمؤسسة باستخدام خطك الهاتفي. وبواسطة شبكة الطلب الهاتفي، يمكنك الوصول إلى معلومات موجودة على كمبيوتر آخر، حتى لو لم يكن الكمبيوتر الخاص بك على شبكة اتصال. ويجب إعداد الكمبيوتر الذي تطلبه على أنه ملقم شبكة اتصال لكي تستخدم موارده المشتركة. ويجب تثبيت أجهزة مودم للكمبيوتر المنزلي ولملقم شبكة الاتصال. 

للاتصال بكمبيوتر آخر أو بشبكة اتصال المؤسسة، فإنك تحتاج إلى تثبيت المودم ومن ثمّ تكوين الاتصال. 

· إذا كان المودم مثبتاً من قبل، ابدأ بتشغيل معالج الاتصال الجديد بالنقر فوق ابدأ، والإشارة إلى إعدادات، والنقر فوق لوحة التحكم، ومن ثم النقر نقراً مزدوجاً فوق شبكة الطلب الهاتفي. موقع طرطوس
إذ لم يتم بدء تشغيل المعالج تلقائياً، انقر نقراً مزدوجاً فوق إجراء اتصال جديد. 

ملاحظات

· إذا لم تشاهد شبكة الطلب الهاتفي في لوحة التحكم، فهو عندها غير مثبّت. لمعرفة كيفية تثبيت مكوّن Windows، انقر فوق مواضيع ذات صلة أدناه. 

· للاتصال بخدمة فورية مثل نشرة أخبار، استخدم HyperTerminal عوضاً عن شبكة الطلب الهاتفي. للحصول على مزيد من المعلومات، انقر فوق مواضيع ذات صلة أدناه. موقع طرطوس
إنشاء ملف جديد لقائمة كلمات المرور. 
هام

· قد يتطلّب منك الإجراء التالي إعادة تشغيل الكمبيوتر، مما قد يؤدي إلى إغلاق مستكشف الأخطاء هذا. ويمكنك، إذا كان مثل هذا الأمر ممكناً، مشاهدة مستكشف الأخطاء هذا على كمبيوتر آخر أثناء تنفيذ الخطوات على الكمبيوتر حيث تريد استكشاف الأخطاء وإصلاحها. 

لمتابعة استكشاف الأخطاء وإصلاحها، إذا لم يتوفر كمبيوتر آخر

1. انقر فوق طباعة، ثم انقر فوق موافق.

2. اتبع الخطوات التي جاء وصفها في النسخة المطبوعة للإجراء. 

3. بعد إعادة تشغيل الكمبيوتر، أعد فتح مستكشف الأخطاء هذا وأجب على كل سؤال بالطريقة نفسها التي أجبت بها في بادئ الأمر. 
موقع طرطوس
وعندما تصل إلى هذه الصفحة مرة أخرى، أجل على السؤال في أسفل الصفحة، ثم انقر فوق التالي.

ملاحظة

· إذا توفرت لديك شهادات شخصية مثبّتة، فعليك تصدير الشهادة الشخصية قبل إعادة تسمية ملف قائمة كلمات المرور أو حذفه. وعليك من ثمّ استيراد الشهادة بعد إنشاء ملف جديد لقائمة كلمات المرور. موقع طرطوس

إذا لم تتمكّن من تصدير الشهادة، فعليك الحصول على شهادة شخصية أخرى. 

لإنشاء ملف جديد لقائمة كلمات المرور
1. على الكمبيوتر المضيف، انقر فوق ابدأ، أشر إلى بحث، ثم انقر فوق عن ملفات أو مجلدات. 

2. في المربع البحث عن الملفات أو المجلدات المسماة، اكتب: 

username.pwl
حيث username هو الاسم الذي تستخدمه لتسجيل الدخول إلى Windows. 

3. في قائمة بحث في، انقر فوق جهاز الكمبيوتر، ثم انقر فوق البحث الآن. 

4. انقر بزر الماوس الأيمن فوق الملف pwl.، ثم انقر فوق حذف. 

5. عاود تشغيل Windows. 

ينشئ Windows عند إعادة تشغيله ملفاً جديداً لقائمة كلمات المرور. 

بعد إنشاء ملف جديد لقائمة كلمات المرور، افتح Internet Explorer على الكمبيوتر العميل وحاول استعراض إنترنت. 
هل يمكنك استعراض إنترنت بعد إنشاء ملف جديد لقائمة كلمات المرور؟ 

	[image: image2.wmf]

لا، ما زلت غير قادر على استعراض إنترنت. 

	[image: image3.wmf]

نعم، يمكنني الآن استعراض إنترنت. 

	[image: image4.wmf]أرغب في تخطي هذه الخطوة وتجربة شيء آخر. 


هل مفاتيح تسجيل الطلب التلقائي مكوّنة بشكل صحيح؟ 
· هامموقع طرطوس
· قد يتطلّب منك الإجراء التالي إعادة تشغيل الكمبيوتر، مما قد يؤدي إلى إغلاق مستكشف الأخطاء هذا. ويمكنك، إذا كان مثل هذا الأمر ممكناً، مشاهدة مستكشف الأخطاء هذا على كمبيوتر آخر أثناء تنفيذ الخطوات على الكمبيوتر حيث تريد استكشاف الأخطاء وإصلاحها. موقع طرطوس
[image: image5]لمتابعة استكشاف الأخطاء وإصلاحها، إذا لم يتوفر كمبيوتر آخر

1. انقر فوق طباعة، ثم انقر فوق موافق.

2. اتبع الخطوات التي جاء وصفها في النسخة المطبوعة للإجراء. 

3. بعد إعادة تشغيل الكمبيوتر، أعد فتح مستكشف الأخطاء هذا وأجب على كل سؤال بالطريقة نفسها التي أجبت بها في بادئ الأمر. موقع طرطوس

وعندما تصل إلى هذه الصفحة مرة أخرى، أجل على السؤال في أسفل الصفحة، ثم انقر فوق التالي.

إنذار

· قد يتطلب هذا الإجراء تحرير التسجيل في Windows. إن استخدام Registry Editor بصورة غير صحيحة يؤدي إلى حدوث مشاكل خطيرة قد تكون قادراً على إصلاحها فقط بإعادة تثبيت Windows. وليس باستطاعة Microsoft ضمان حل كافة المشاكل الناتجة عن استخدام Registry Editor. استخدم هذه الأداة على مسؤوليتك الخاصة.

للتدقيق في مفاتيح تسجيل الطلب التلقائي 
1. على الكمبيوتر المضيف، انقر فوق ابدأ، ثم فوق تشغيل. 

2. في المربع فتح، اكتب: 

regedit
3. انقر فوق موافق. 

4. في قائمة Registry، انقر فوق Export Registry File. 

5. في قائمة Save in، انقر فوق Desktop. 

6. في مربع File name، اكتب: 

Autodial
7. انقر فوق Save. 

8. في شجرة وحدة التحكم، انقر نقراً مزدوجاً فوق HKEY_LOCAL_MACHINE، ثم فوق System، وفوق CurrentControlSet، وفوق Services، ثم فوق Winsock. 

9. انقر فوق Autodial. 

10. في جزء التفاصيل، انقر نقراً مزدوجاً فوق AutodialDllName32. 

11. تأكد من احتواء المربع Value data على wininet.dll، ثم انقر فوق OK. 

12. أغلق Registy Editor، ثم عاود تشغيل الكمبيوتر 

بعد إعادة تشغيل Windows، انقر نقراً مزدوجاً فوق Internet Explorerعلى سطح المكتب.

· إذا بدأ تشغيل شبكة الطلب الهاتفي، انقر بزر الماوس الأيمن فوق الملف Autodial.reg على سطح المكتب، ثم انقر فوق Delete. 

· إذا لم يبدأ تشغيل شبكة الطلب الهاتفي، فانقر نقراً مزدوجاً فوق Autodial.reg على سطح المكتب، ثم انقر فوق Yes. بعد إدخال التغييرات، انقر بزر الماوس الأيمن فوق Autodial.reg، ثم انقر فوق Delete. 

هل يمكنك استعراض إنترنت بعد تصحيح مفاتيح تسجيل الطلب التلقائي؟ موقع طرطوس
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لا، مفاتيح تسجيل الطلب التلقائي صحيحة، ولكنني ما زلت غير قادر على استعراض إنترنت. 

	[image: image7.wmf]

نعم، يمكنني استعراض إنترنت. 

	[image: image8.wmf]

أرغب في تخطي هذه الخطوة وتجربة شيء آخر. 


هل تواجه مشكلة متعلقة بالمودم، أو الطلب الهاتفي، أو Internet Explorer؟ 
بإمكان المشاكل التي تواجهها عند استخدام المودم، أو شبكة الطلب الهاتفي، أو Internet Explorer أن تمنعك من استعراض إنترنت.

للحصول على المساعدة من أجل تشخيص وحل أية مشاكل عائدة إلى المودم أو شبكة الطلب الهاتفي، انتقل إلى مستكشف أخطاء المودم.

للحصول على المساعدة من أجل تشخيص وحل أية مشاكل عائدة إلى Internet Explorer، انتقل إلى مستكشف أخطاء Internet Explorer . موقع طرطوس
هام

· إذا انتقلت إلى مستكشف أخطاء آخر، فعليك ترك مستكشف أخطاء المشاركة في الاتصال بإنترنت. 

إذا كان بإمكانك استعراض إنترنت من الكمبيوتر المضيف بعد حل مشكلة المودم، أو الطلب الهاتفي، أو Internet Explorer، إلا أنك لم تتمكّن من استعراض إنترنت اعتباراً من كمبيوتر عميل، انقر فوق البدء من جديد لمعاودة تشغيل مستكشف أخطاء المشاركة في الاتصال بإنترنت وتنفيذ المزيد من الخطوات لاستكشاف الأخطاء وإصلاحها. موقع طرطوس
هل يمكنك استعراض إنترنت بعد تصحيح أية مشاكل تعود إلى المودم، أو الطلب الهاتفي، أو Internet Explorer؟ 
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لا، ما زلت غير قادر على استعراض إنترنت. أو، إنني لا أواجه مشاكل عائدة إلى المودم، أو الطلب الهاتفي، أو Internet Explorer. 
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نعم، يمكنني استعراض إنترنت الآن. 

	[image: image11.wmf]

أرغب في تخطي هذه الخطوة وتجربة شيء آخر. 


هل يتوفر لديك عميل شبكة اتصال مناسب مثبّت؟ 
[image: image12.png]


هام

· قد يتطلّب منك الإجراء التالي إعادة تشغيل الكمبيوتر، مما قد يؤدي إلى إغلاق مستكشف الأخطاء هذا. ويمكنك، إذا كان مثل هذا الأمر ممكناً، مشاهدة مستكشف الأخطاء هذا على كمبيوتر آخر أثناء تنفيذ الخطوات على الكمبيوتر حيث تريد استكشاف الأخطاء وإصلاحها. موقع طرطوس
لمتابعة استكشاف الأخطاء وإصلاحها، إذا لم يتوفر كمبيوتر آخر

1. انقر فوق طباعة، ثم انقر فوق موافق.

2. اتبع الخطوات التي جاء وصفها في النسخة المطبوعة للإجراء. 

3. بعد إعادة تشغيل الكمبيوتر، أعد فتح مستكشف الأخطاء هذا وأجب على كل سؤال بالطريقة نفسها التي أجبت بها في بادئ الأمر. 

وعندما تصل إلى هذه الصفحة مرة أخرى، أجل على السؤال في أسفل الصفحة، ثم انقر فوق التالي.

لاستخدام المشاركة في الاتصال بإنترنت، يجب أن يكون أحد العملاء التاليين لشبكة الاتصال مثبّتاً :

· عميل لشبكات اتصال Microsoft 

· تسجيل دخول مجموعة Microsoft 

للتأكد من تثبيت عميل مناسب
1. افتح خصائص شبكة الاتصال في لوحة التحكم. 

2. إذا لم تتضمّن القائمة تم تثبيت المكونات التالية لشبكة الاتصال عميل لشبكات اتصال Microsoft أو تسجيل دخول مجموعة Microsoft، فعليك تثبيت أحد العميلين. موقع طرطوس
لتثبيت عميل شبكة الاتصال

a. انقر فوق إضافة، وفوق عميل، ثم فوق إضافة مرة أخرى. 

b. في قائمة الشركات المصنّعة، انقر فوق Microsoft. 

c. في قائمة عملاء شبكة الاتصال، انقر فوق تسجيل دخول مجموعة Microsoft أو فوق عميل لشبكات اتصال Microsoft ، ثم فوق موافق. 

d. أدخل القرص المضغوط لـ Windows إذا طلب منك القيام بذلك. 

e. عاود تشغيل الكمبيوتر عندما يطلب منك القيام بذلك. 

[image: image13]ملاحظة

· انقر فوق عميل لشبكات اتصال Microsoft في الخطوة c إذا أردت تسجيل الدخول إلى مجالات Windows NT. 

ملاحظة

· لفتح لوحة التحكم من قائمة ابدأ، انقر فوق ابدأ، وأشر إلى إعدادات، ثم انقر فوق لوحة التحكم. إذا لم تشاهد العنصر الذي تبحث عنه، فانقر فوق قم بعرض كافة خيارات لوحة التحكم.

هل أدى تثبيت عميل شبكة الاتصال إلى حل المشكلة؟ 
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لا، أحد عملاء شبكة الاتصال مثبّت، إلا أنه ليس باستطاعة المشاركة في الاتصال بإنترنت إجراء طلب تلقائي. 
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نعم، لقد أدى ذلك إلى حل المشكلة. 

	[image: image16.wmf]

أرغب في تخطي هذه الخطوة وتجربة شيء آخر. 


هل إدخال طلب المشاركة في الاتصال بإنترنت مكوّن بطريقة صحيحة؟ 
هام

· قد يتطلّب منك الإجراء التالي إعادة تشغيل الكمبيوتر، مما قد يؤدي إلى إغلاق مستكشف الأخطاء هذا. ويمكنك، إذا كان مثل هذا الأمر ممكناً، مشاهدة مستكشف الأخطاء هذا على كمبيوتر آخر أثناء تنفيذ الخطوات على الكمبيوتر حيث تريد استكشاف الأخطاء وإصلاحها. موقع طرطوس
لمتابعة استكشاف الأخطاء وإصلاحها، إذا لم يتوفر كمبيوتر آخر

1. انقر فوق طباعة، ثم انقر فوق موافق.

2. اتبع الخطوات التي جاء وصفها في النسخة المطبوعة للإجراء. 

3. بعد إعادة تشغيل الكمبيوتر، أعد فتح مستكشف الأخطاء هذا وأجب على كل سؤال بالطريقة نفسها التي أجبت بها في بادئ الأمر. موقع طرطوس

وعندما تصل إلى هذه الصفحة مرة أخرى، أجل على السؤال في أسفل الصفحة، ثم انقر فوق التالي.

إنذار

· قد يتطلب هذا الإجراء تحرير التسجيل في Windows. إن استخدام Registry Editor بصورة غير صحيحة يؤدي إلى حدوث مشاكل خطيرة قد تكون قادراً على إصلاحها فقط بإعادة تثبيت Windows. وليس باستطاعة Microsoft ضمان حل كافة المشاكل الناتجة عن استخدام Registry Editor. استخدم هذه الأداة على مسؤوليتك الخاصة.

لتكوين إدخال الطلب
1. انقر فوق ابدأ، ثم فوق تشغيل. 

2. في المربع فتح، اكتب: 

regedit
3. انقر فوق موافق. 

4. في شجرة وحدة التحكم، انقر نقراً مزدوجاً فوق HKEY_LOCAL_MACHINE، ثم فوق System، وفوق CurrentControlSet، وفوق Services، ثم فوق ICSharing، وفوق Settings، ثم فوق General. 

5. انقر فوق DialupEntry. 

6. في جزء التفاصيل، ابحث عن DialupEntry في عمود Name. إذا عرض العمود Value الإدخال التالي "": 

a. انقر بزر الماوس الأيمن فوق DialupEntry، ثم انقر فوق Modify. 

b. في مربع Value data، اكتب: 

X
c. انقر فوق OK. 

d. أغلق Registry Editor، ثم عاود تشغيل الكمبيوتر. 

هل أدى تكوين إدخال الطلب إلى حل المشكلة؟ موقع طرطوس
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لا، إدخال الطلب الهاتفي صحيح، إلا أنه ليس باستطاعة المشاركة في الاتصال بإنترنت إجراء طلب تلقائي. 
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نعم، لقد أدى ذلك إلى حل المشكلة. 

	[image: image19.wmf]

أرغب في تخطي هذه الخطوة وتجربة شيء آخر


هل اتصال الطلب الهاتفي مكوّن بطريقة صحيحة؟ 
لتكوين اتصال الطلب الهاتفي
1. على سطح المكتب، انقر نقراً مزدوجاً فوق Internet Explorer. 

2. اكتب اسم المستخدم وكلمة المرور، وحدد خانة الاختيار حفظ كلمة المرور، ثم انقر فوق اتصال. 

يجب أن يستجيب الآن الكمبيوتر المضيف للمشاركة في الاتصال بإنترنت إلى طلبات إنترنت الصادرة عن العملاء بطلب إنترنت والاتصال بها.

ملاحظات

· إذا كان اتصال الطلب الهاتفي مكوّناً بطريقة صحيحة، فلن تطالب بكتابة اسم المستخدم وكلمة المرور. 

· طلبات إنترنت الصادرة عن العملاء قد تبقي الكمبيوتر المضيف للمشاركة في الاتصال بإنترنت قيد الاتصال لفترات طويلة. 
هل أدى تكوين اتصال الطلب الهاتفي إلى حل المشكلة؟ موقع طرطوس
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لا، اتصال الطلب الهاتفي مكوّن بطريقة صحيحة، إلا أنه ليس باستطاعة المشاركة في الاتصال بإنترنت إجراء طلب تلقائي. 
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نعم، لقد أدى تكوين اتصال الطلب الهاتفي إلى حل المشكلة. 
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أرغب في تخطي هذه الخطوة وتجربة شيء آخر. 


هل الكمبيوتر المضيف للمشاركة في الاتصال بإنترنت مكوّن من أجل الاتصال تلقائياً؟ 
لتكوين الكمبيوتر المضيف للمشاركة في الاتصال بإنترنت بحيث يطلب تلقائياً
1. انقر فوق ابدأ، أشر إلى إعدادات، وانقر فوق لوحة التحكم، ثم انقر نقراً مزدوجاً فوق خيارات إنترنت. 

2. انقر فوق علامة التبويب الاتصالات. 

3. في ناحية إعدادات الطلب الهاتفي، انقر فوق الاتصال الذي تريد أن يستخدمه الكمبيوتر عند الطلب بشكل تلقائي، ثم انقر فوق تعيين الافتراضي. 

4. انقر فوق طلب الاتصال الافتراضي دوماً، ثم فوق موافق. 

ملاحظة

· إذا نقرت فوق الطلب عند عدم وجود اتصال بالشبكة، فلن يتمكّن الكمبيوتر المضيف للمشاركة في الاتصال بإنترنت من طلب إنترنت بشكل تلقائي. 

· لا يتوفر الخيار تعيين الافتراضي في حال وجود اتصال واحد فقط أو إذا كان قد تم تعيين الاتصال المحدد كاتصال افتراضي. 

هل باستطاعة الكمبيوتر المضيف إجراء الطلب بشكل تلقائي عند تكوينه للاتصال بشكل تلقائي؟ 
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لا، ليس باستطاعة المشاركة في الاتصال بإنترنت إجراء الطلب بشكل تلقائي. 
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نعم، الكمبيوتر المضيف يجري الطلب الآن بشكل تلقائي. 
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أرغب في تخطي هذه الخطوة وتجربة شيء آخر. 


إعادة تثبيت الملفين Inetcpl.cpl و Inetdplc.dll. 
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هام

· قد يتطلّب منك الإجراء التالي إعادة تشغيل الكمبيوتر، مما قد يؤدي إلى إغلاق مستكشف الأخطاء هذا. ويمكنك، إذا كان مثل هذا الأمر ممكناً، مشاهدة مستكشف الأخطاء هذا على كمبيوتر آخر أثناء تنفيذ الخطوات على الكمبيوتر حيث تريد استكشاف الأخطاء وإصلاحها. موقع طرطوس
لمتابعة استكشاف الأخطاء وإصلاحها، إذا لم يتوفر كمبيوتر آخر

1. انقر فوق طباعة، ثم انقر فوق موافق.

2. اتبع الخطوات التي جاء وصفها في النسخة المطبوعة للإجراء. 

3. بعد إعادة تشغيل الكمبيوتر، أعد فتح مستكشف الأخطاء هذا وأجب على كل سؤال بالطريقة نفسها التي أجبت بها في بادئ الأمر. 

وعندما تصل إلى هذه الصفحة مرة أخرى، أجل على السؤال في أسفل الصفحة، ثم انقر فوق التالي.

عاود تثبيت الملفين Inetcpl.cpl و Inetdplc.dll لاستعادة الزر مشاركة، ثم عاود تثبيت المشاركة في الاتصال بإنترنت.

لاستعادة الزر مشاركةموقع طرطوس
1. أدخل القرص المضغوط لـ Windows Millennium في محرك القرص المضغوط.

2. انقر فوق ابدا، ثم انقر فوق تشغيل.

3. في المربع فتح، اكتب 

msconfig
4. انقر فوقموافق.

5. انقر فوق استخراج ملف.

6. في المربع تحديد ملف النظام الذي تريد استرداده، اكتب: موقع طرطوس
inetcpl.cpl
7. انقر فوق بدء.

8. في المربع استعادة من، اكتب الحرف الذي يمثّل محرك القرص المضغوط.

9. في المربع حفظ ملف في، اكتب المسار الكامل إلى المجلد Windows System (في أغلب الأحيان C:\Windows\System)، ثم انقر فوق موافق.

10. انقر فوق موافق لاستخدام المجلد الاحتياطي الافتراضي عندما يطلب منك القيام بذلك.

11. انقر فوق موافق مرة أخرى. 

12. كرر الخطوات من 5 إلى 11، مع كتابة inetdplc.dll في الخطوة 6.

لإعادة تثبيت المشاركة في الاتصال بإنترنت

1. افتح [image: image27]خصائص إضافة/إزالة البرامج في لوحة التحكم. 

2. انقر فوق علامة التبويب إعداد Windows. 

3. في قائمة المكوّنات، انقر نقراً مزدوجاً فوق اتصالات. 

4. في قائمة المكوّنات، امسح خانة الاختيار مشاركة اتصال إنترنت، وانقر فوق موافق، ثم فوق موافق مرة أخرى. 

5. عاود تشغيل الكمبيوتر عندما يطلب منك القيام بذلك. 

6. افتح [image: image28]خصائص إضافة/إزالة البرامج في لوحة التحكم. موقع طرطوس
7. انقر فوق علامة التبويب إعداد Windows. 

8. في قائمة المكوّنات، انقر نقراً مزدوجاً فوق اتصالات. 

9. في قائمة المكوّنات، حدد خانة الاختيار مشاركة اتصال إنترنت، وانقر فوق موافق، ثم فوق موافق مرة أخرى. 

10. فيفتح معالج شبكة الاتصال الموحدة تلقائياً. اتبع إرشادات المعالج للانتهاء من إعداد المشاركة في الاتصال بإنترنت. 

ملاحظة

· لفتح لوحة التحكم من قائمة ابدأ، انقر فوق ابدأ، وأشر إلى إعدادات، ثم انقر فوق لوحة التحكم. إذا لم تشاهد العنصر الذي تبحث عنه، فانقر فوق قم بعرض كافة خيارات لوحة التحكم. موقع طرطوس
هل يمكنك مشاهدة الزر مشاركة الآن؟ 

	[image: image29.wmf]

لا، ما زلت غير قادر على مشاهدة الزر مشاركة. 

	[image: image30.wmf]

نعم، يمكنني مشاهدة الزر مشاركة. 
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